Anlage 2

zum Vertrag M-Fernkalte

Allgemeine Bedingungen der SWM Versorgungs GmbH zur Kalteversorgung
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VERTRAGSABSCHLUSS

Die SWM schlieBen den Hausanschlussvertrag und den M-Fernkal-
te Vertrag nur mit dem Eigentimer, dem Erbbauberechtigten und
dem NieRbraucher des zu versorgenden Grundstiicks ab. Vertrage
mit Wohnungseigentimergemeinschaften werden mit der Gemein-
schaft, gegebenenfalls vertreten durch den Verwalter, abgeschlos-
sen.

GRUNDSTUCKSBENUTZUNG

Kunden die Grundsttickseigentimer sind, haben flr Zwecke der 6rt-
lichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen zur
Zu- und Fortleitung von Fernkalte Uber ihre im gleichen Versor-
gungsgebiet liegenden Grundstlicke und in ihren Gebauden, ferner
das Anbringen sonstiger Verteilungsanlagen und von Zubehor so-
wie erforderliche SchutzmaRRnahmen unentgeltlich zuzulassen. Die-
se Pflicht betrifft nur Grundstlicke, die an die Fernkalteversorgung
angeschlossen sind, die vom Eigentimer in wirtschaftlichem Zu-
sammenhang mit der Fernkalteversorgung eines angeschlossenen
Grundstiicks genutzt werden oder fiir die die Mdglichkeit der Fern-
kalteversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfallt,
wenn die Inanspruchnahme der Grundsticke den Eigentimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde.

Der Kunde ist rechtzeitig Gber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme von Grundstlick und Gebaude zu benachrichti-
gen.

Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen
verlangen, wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zu-
mutbar sind. Die Kosten der Verlegung tragen die SWM; dies gilt
nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieflich der Versorgung des
Grundstiicks dienen.

Wird der Fernkéltebezug eingestellt, so hat der Grundstiickseigen-
timer die Entfernung der Einrichtungen zu gestatten oder sie auf
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Verlangen der SWM noch fiinf Jahre unentgeltlich zu dulden, es
sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

Kunden die nicht Grundstlickseigentiimer sind, haben auf Verlan-
gen der SWM die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentu-
mers zur Benutzung des zu versorgenden Grundstlicks und Gebau-
des im Sinne der Ziffern 2.1 und 2.4 beizubringen.

Hat der Kunde zur Sicherung der den SWM nach Ziffer 2.1 einzu-
raumenden Rechte vor Inkrafttreten dieser Allgemeinen Bedingun-
gen die Eintragung einer Dienstbarkeit bewilligt, so bleibt die der
Bewilligung zugrunde liegende Vereinbarung unberihrt.

Die Ziffern 2.1 bis 2.6 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege
und Verkehrsflachen sowie fiir Grundstiicke, die durch Planfeststel-
lung fiir den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und Verkehrsfla-
chen bestimmt sind.

HAUSANSCHLUSS

Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des Verteilungs-
netzes mit der Kundenanlage. Er beginnt an der Abzweigstelle des
Verteilungsnetzes und endet mit der Ubergabestelle, es sei denn,
dass eine abweichende Vereinbarung getroffen ist.

Die Herstellung des Hausanschlusses wird auf einem Vordruck der
SWM beantragt.

Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung wer-
den nach Anhérung des Kunden und unter Wahrung seiner berech-
tigten Interessen von den SWM bestimmt.

Hausanschliisse gehéren zu den Betriebsanlagen der SWM und
stehen in deren Eigentum, es sei denn, dass eine abweichende
Vereinbarung getroffen ist. Sie werden ausschlieflich von diesen
hergestellt, unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und besei-
tigt, mussen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein.
Soweit die SWM die Erstellung des Hausanschlusses oder Veran-
derungen des Hausanschlusses nicht selbst, sondern durch Nach-
unternehmer durchfithren lassen, sind Wiinsche des Kunden bei
der Auswahl der Nachunternehmer zu berticksichtigen. Der Kunde
hat die baulichen Voraussetzungen fiir die sichere Errichtung des
Hausanschlusses zu schaffen. Er darf keine Einwirkungen auf den
Hausanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.

Der Kunde erstattet den SWM die tatsachlich entstandenen Kosten
fur

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Ande-
rung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen
Griinden von ihm veranlasst werden.

Die Kosten kénnen von den SWM pauschal berechnet werden.

Jede Beschéadigung des Hausanschlusses, insbesondere das Un-
dichtwerden von Leitungen sowie sonstige Stérungen sind den
SWM unverziglich mitzuteilen.

Kunden, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben auf Verlan-
gen der SWM die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentu-
mers zur Herstellung des Hausanschlusses unter Anerkennung der
damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

BAUKOSTENZUSCHUSSE

Die SWM sind berechtigt, vom Kunden einen angemessenen Bau-
kostenzuschuss zur teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher
Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Ver-
starkung von der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungsanla-
gen zu verlangen, soweit sie sich ausschlielich dem Versorgungs-
bereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukosten-
zuschiisse durfen hochstens 70 vom Hundert dieser Kosten abde-
cken.

Der vom Kunden als Baukostenzuschuss zu Gbernehmende Kos-
tenanteil bemisst sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem
Hausanschluss vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistun-
gen steht, die in den im betreffenden Versorgungsbereich erstell-
ten Verteilungsanlagen oder aufgrund der Verstarkung insgesamt



vorgehalten werden koénnen. Der Durchmischung der jeweiligen
Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen.

4.3 Der Kunde zahlt den SWM einen weiteren Baukostenzuschuss,
wenn er seine Leistungsanforderung wesentlich erhoht.

4.4 Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor
Inkrafttreten dieser Allgemeinen Bedingungen errichtet worden
oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden
ist, und ist der Anschluss ohne Verstarkung der Anlage méglich, so
kénnen die SWM abweichend von den Ziffern 4.1 und 4.2 einen
Baukostenzuschuss nach MafRlgabe der fir die Anlage bisher ver-
wendeten Berechnungsmalstabe verlangen.

4.5 Der Baukostenzuschuss und die Hausanschlusskosten werden ge-
trennt berechnet und dem Kunden ausgewiesen.

5 UBERGABESTATION

Die SWM konnen verlangen, dass der Kunde unentgeltlich einen
geeigneten Raum oder Platz zur Unterbringung von Mess-, Regel-
und Absperreinrichtungen, Umformern und weiteren technischen
Einrichtungen zur Verfligung stellt, soweit diese zu seiner Versor-
gung erforderlich sind. Die SWM dirfen die Einrichtungen auch fir
andere Zwecke benutzen, soweit dies fiir den Kunden zumutbar
ist.

6 KUNDENANLAGE

6.1 Fir die ordnungsgemaRe Errichtung, Erweiterung, Anderung und
Unterhaltung der Anlage hinter dem Hausanschluss, mit Ausnah-
me der Mess- und Regeleinrichtungen der SWM, ist der Kunde ver-
antwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile einem Dritten ver-
mietet oder sonst zur Benutzung Uberlassen, so ist er neben die-
sem verantwortlich.

6.2 Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Allge-
meinen Bedingungen und anderer gesetzlicher oder behérdlicher
Bestimmungen sowie nach den anerkannten Regeln der Technik
errichtet, erweitert, gedndert und unterhalten werden. Die SWM
sind berechtigt, die Ausfiihrung der Arbeiten zu Giberwachen.

6.3 Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kdnnen
plombiert werden. Ebenso kénnen Anlagenteile, die zur Kundenan-
lage gehoren, unter Plombenverschluss genommen werden, um ei-
ne einwandfreie Messung zu gewabhrleisten. Die dafiir erforderliche
Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben der SWM zu veran-
lassen.

6.4 Es durfen nur Materialien und Gerate verwendet werden, die ent-
sprechend den anerkannten Regeln der Technik beschaffen sind.
Das Zeichen einer amtlich anerkannten Prifstelle bekundet, dass
diese Voraussetzungen erfiillt sind.

7 INBETRIEBSETZUNG

7.1 Die Inbetriebsetzung erfolgt durch die SWM oder durch ein von
den SWM beauftragtes Installationsunternehmen.

7.2 Die Inbetriebsetzung ist von dem Installationsunternehmen, das
die Arbeiten an der Anlage ausgefihrt hat, ausschlieBlich unter Ver-
wendung der von den SWM zur Verfligung gestellten Vordrucke zu
beantragen.

7.3 Der Kunde erstattet den SWM die Inbetriebsetzungskosten; die
Kosten kénnen pauschal berechnet werden.

7.4 st die Inbetriebsetzung aus Grinden, die der Kunde zu vertreten
hat, nicht mdéglich, so erstattet der Kunde den SWM einen Betrag
in Hohe der Inbetriebsetzungskosten, falls die SWM zur Inbetrieb-
setzung vor Ort erschienen sind.

7.5 Die Inbetriebsetzung der Anschlussanlage kann von der Bezah-
lung des Baukostenzuschusses und der Hausanschlusskosten ab-
héangig gemacht werden.

8 UBERPRUFUNG DER KUNDENANLAGE

8.1 Die SWM sind berechtigt, die Kundenanlage vor und nach ihrer In-
betriebsetzung zu Uberpriifen. Sie haben den Kunden auf erkannte
Sicherheitsmangel aufmerksam zu machen und kénnen deren Be-
seitigung verlangen.

8.2 Werden Méngel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder
erhebliche Stérungen erwarten lassen, so sind die SWM berech-

Seite 2 von 5

tigt, den Anschluss oder die Versorgung zu verweigern; bei Gefahr
fir Leib oder Leben sind sie hierzu verpflichtet.

8.3 Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage
sowie durch deren Anschluss an das Verteilungsnetz Gbernehmen
die SWM keine Haftung fiir die Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt
nicht, wenn sie bei einer Uberpriifung Méngel festgestellt haben,
die eine Gefahr fir Leib oder Leben darstellen.

9 BETRIEB, ERWEITERUNG UND ANDERUNG VON KUNDENAN-
LAGE UND VERBRAUCHSEINRICHTUNGEN; MITTEILUNGS-
PFLICHTEN

9.1 Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass
Stérungen anderer Kunden und stérende Ruckwirkungen auf Ein-
richtungen der SWM oder Dritter ausgeschlossen sind.

9.2 Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung
zusatzlicher Verbrauchseinrichtungen sind den SWM mitzuteilen,
soweit sich dadurch preisliche BemessungsgroRen andern oder
sich die vorzuhaltende Leistung erhoht.

10 ANSCHLUSSWERTANDERUNGEN

10.1 Eine Anschlusswertdnderung bedarf eines schriftlichen Antrags
des Kunden und der Einwilligung der SWM. SWM geben die Einwil-
ligung mit oder ohne Zusatzbedingungen nur, wenn es die wirt-
schaftlichen und technischen Belange zulassen.

10.1.1 Bei Verminderung des Anschlusswerts wird der neue An-
schlusswert von den SWM erst ab Beginn der folgenden Kihlperio-
de (1. April eines Jahres) fiir die Ermittlung des Grundpreisentgelts
berlicksichtigt. Baukostenzuschuss und Hausanschlusskosten wer-
den bei Anschlusswertminderung nicht zurlick vergutet.

10.1.2 Bei Erhéhung des Anschlusswerts wird der neue Anschluss-
wert ab dem Tag der Anschlusswerterhdhung fiir die Ermittlung
des Grundpreisentgelts bertcksichtigt.

10.1.3 Setzt die Anderung des Anschlusswerts eine Verénderung
des Hausanschlusses voraus, sind vom Kunden gegebenenfalls
ein weiterer Baukostenzuschuss und Hausanschlusskosten zu den
zum Zeitpunkt der Anschlusswertanderung giiltigen Betragen zu
entrichten.

10.2 Saisonale und kurzzeitige Anschlusswertreduzierungen sind aus-
geschlossen.

11 KALTELIEFERUNG

11.1 Die Temperaturspreizung ist gemaR den Technischen Anschluss-
bedingungen an das Fernkaltenetz der SWM (TAB Fernkalte) zu je-
der Zeit einzuhalten.

11.2 Vor Entrichtung des Baukostenzuschuss und der Hausanschluss-
kosten besteht kein Anspruch auf Versorgung mit Fernkalte.

12 VERWENDUNG DER KALTE

12.1 Die Kalte wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden und seiner
Mieter zur Verfigung gestellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte
ist nur mit schriftlicher Zustimmung der SWM zuléssig.

12.2 Kaltetrager darf nicht entnommen werden.
13 ZUTRITTSRECHT

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten
der SWM den Zutritt zum Grundstlick und zu seinen Raumen zu
gestatten, soweit dies fiir die Priifung der technischen Einrichtun-
gen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag und diesen Allgemeinen Bedingungen, insbesondere zur
Ablesung oder zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen
erforderlich ist.

14 MESSUNG

14.1 Die von den SWM gelieferte Kalte wird durch Messeinrichtungen
gemessen, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen.

14.2 Die SWM bestimmen Art, Zahl und GréfRe sowie Anbringungsort
von Messeinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung,
Uberwachung, Unterhaltung und Entfernung der Mess- und Regel-
einrichtungen Aufgabe der SWM.

14.3 Der Kunde haftet fiir das Abhandenkommen und die Beschadi-
gung von Mess- und Regeleinrichtungen, soweit ihn hieran ein Ver-



schulden trifft. Er hat den Verlust, Beschadigung und Stérung die-
ser Einrichtungen, den SWM unverziiglich mitzuteilen.

15 NACHPRUFUNG VON MESSEINRICHTUNGEN

15.1 Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Messeinrichtungen
durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle
im Sinne des § 6 Abs. 2 des Eichgesetzes verlangen.

15.2 Die Kosten der Priifung fallen den SWM zur Last, falls die gesetzli-
chen Verkehrsfehlergrenzen Uberschritten werden, sonst dem Kun-
den.

16 ABLESUNG

16.1 Die Messeinrichtungen werden von den SWM oder von einem Be-
auftragten der SWM mdglichst in gleichen Zeitabstanden oder auf
Verlangen der SWM vom Kunden selbst abgelesen. Dieser hat Sor-
ge dafiir zu tragen, dass die Messeinrichtungen leicht zuganglich
sind.

16.2 Solange die SWM oder ein von den SWM Beauftragter die Rdume
des Kunden nicht zum Zweck der Ablesung betreten kann, darf
das Unternehmen den Verbrauch auf Grundlage der letzten Able-
sung schatzen,; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu
berticksichtigen.

17 ABRECHNUNG UND BEZAHLUNG

17.1 Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise
durch Lastschriftverfahren/Einzugsermachtigung oder Bankiber-
weisung zu leisten.

17.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kénnen die SWM, wenn sie er-
neut zur Zahlung auffordern oder den Betrag durch einen Beauf-
tragten einziehen lassen, die dadurch entstandenen Kosten fir
strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnen; die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale
darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Be-
rechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis geringerer Kos-
ten ist dem Kunden gestattet.

17.3 Vereinbart der Kunde, dass zwischen den SWM und einem Dritten
(z. B. Mieter, Pachter) die Kaltekosten unmittelbar abgerechnet
werden sollen, so entbindet das den Kunden nicht von seiner Zah-
lungspflicht fiir diese Rechnungen. Mitteilungen von Kunden, dass
mit Dritten abgerechnet werden soll, sehen die SWM nicht als Kiin-
digung des Kalteversorgungsvertrags an.

17.4 Das Entgelt wird nach Wahl der SWM monatlich oder in anderen
Zeitabstanden, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich Uber-
schreiten durfen, abgerechnet.

17.5 Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die Preise, so
wird der fir die neuen Preise maRgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der
Grundlage der fiir die jeweilige Abnehmergruppe mafgeblichen Er-
fahrungswerte angemessen zu berticksichtigen. Entsprechendes
gilt bei Anderung des Umsatzsteuergesetzes.

17.6 Die endgiiltige Abrechnung erfolgt nachtraglich auf das Ende des
von den SWM festgelegten Abrechnungszeitraums. Im Allgemei-
nen erfolgt die Abrechnung jahrlich. Die SWM sind berechtigt, auch
andere Abrechnungszeitrdume festzulegen.

17.7 Die Rechnungen und Abschlagszahlungen sind zu dem von den
SWM angegebenen Termin fallig. Sie sind ohne Abzug zu bezah-
len. Bei bargeldloser Zahlung gilt als Tag der Zahlung der Tag, an
dem die SWM (iber den gutgeschriebenen Betrag verfiigen kén-
nen.

17.8 Bei verspateter Zahlung sind die SWM berechtigt, Verzugszinsen
in der jeweils gesetzlichen Hohe zu verlangen.

17.9 Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub
oder zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers
besteht, oder

2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung in-

nerhalb von zwei Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung
oder Abschlagszahlung geltend gemacht wird.
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18 AUFRECHNUNG

Gegen Anspriiche der SWM kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet wer-
den.

19 VORAUSZAHLUNG

19.1 Die SWM sind berechtigt, fir den Kalteverbrauch eines Abrech-
nungszeitraums Vorauszahlungen zu verlangen, wenn nach den
Umstanden des Einzelfalls Grund zur Annahme besteht, dass der
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig
nachkommt.

19.2 Die Hohe der Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch
des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.

20 SICHERHEITSLEISTUNG

20.1 Die SWM sind berechtigt, in begriindeten Fallen eine angemesse-
ne Sicherheitsleistung vom Kunden zu verlangen.

20.2 Kommt der Kunde einem schriftlichen Verlangen nach Sicherheits-
leistung nicht binnen 14 Kalendertagen nach, diirfen die SWM die
Lieferung ohne weitere Anklindigung unterbrechen, bis die Sicher-
heit geleistet ist.

20.3 Als begriindeter Fall gilt insbesondere, dass:

1. der Kunde mit falligen Zahlungen trotz Mahnung wiederholt im
Verzug ist

2. gegen den Kunden Zwangsvollstreckungsmaflnahmen eingelei-
tet sind

3. die von den SWM Uuber den Kunden eingeholte Auskunft einer
allgemein im Geschaftsleben anerkannten Auskunftei (z. B. Credit-
reform) Uber seine wirtschaftlichen Verhaltnisse die begriindete Be-
sorgnis erhartet, der Kunde werde den Verpflichtungen aus diesem
Vertrag nicht nachkommen.

20.4 Als angemessen gilt eine Sicherheitsleistung, wenn sie dem dreifa-
chen voraussichtlichen monatlichen Entgelt nach diesem Vertrag
entspricht.

20.5 Die SWM konnen nach fruchtlosem Verstreichen einer nach Ver-
zugseintritt gesetzten angemessenen Frist die Sicherheitsleistung
in Anspruch nehmen.

20.6 Soweit die SWM Sicherheitsleistung verlangen, kann diese aus-
schlieBlich in Form einer selbstschuldnerischen, unwiderruflichen
Burgschaft einer GroRbank mit Sitz in der Bundesrepublik Deutsch-
land, die zum Zeitpunkt der Birgschaftsiibernahme Uber ein inter-
nationales Rating von mindestens ,AA" verfiigt, mit Verzicht auf die
Einreden der Vorausklage, der Anfechtbarkeit und der Aufrechen-
barkeit und mit der Verpflichtung zur Zahlung auf erstes Anfordern
erbracht werden.

20.7 Eine Sicherheit ist unverziiglich zurlickzugeben, wenn ihre Voraus-
setzungen weggefallen sind. Dies ist friihestens dann der Fall,
wenn der Kunde sich fiir einen Zeitraum von mindestens sechs auf-
einander folgenden Monaten nicht mit einer Zahlung in Verzug be-
findet, es sei denn, andere Umsténde begriinden die Besorgnis,
der Kunde werde den Verpflichtungen aus diesem Vertrag nicht
nachkommen.

21 BERECHNUNGSFEHLER

21.1 Ergibt eine Prifung der Messeinrichtungen eine nicht unerhebliche
Ungenauigkeit oder werden Fehler in der Ermittlung des Rech-
nungsbetrages festgestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berech-
nete Betrag zu erstatten bzw. nach zu entrichten. Ist die GréRe des
Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrich-
tung nicht an, so ermitteln die SWM den Verbrauch fiir die Zeit seit
der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch
des ihr vorhergehenden oder des der Feststellung nachfolgenden
Ablesezeitraums oder aufgrund des vorjahrigen Verbrauchs durch
Schatzung; die tatséchlichen Verhaltnisse sind angemessen zu be-
riicksichtigen.

21.2 Anspriiche nach Ziffer 20.1 sind auf den der Feststellung des Feh-
lers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die
Auswirkung des Fehlers kann uber einen groReren Zeitraum festge-



stellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens zwei
Jahre beschrankt.

22 UNTERBRECHUNG DER VERSORGUNG, BENACHRICHTI-
GUNG BEI VERSORGUNGSUNTERBRECHUNGEN

22.1 Die SWM sind verpflichtet, Kalte im vereinbarten Umfang jederzeit
an der Ubergabestelle zur Verfiigung zu stellen. Dies gilt nicht, so-
weit und solange das Unternehmen an dem Bezug oder der Fortlei-
tung des Kaltetragers durch héhere Gewalt oder sonstige Umstén-
de, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht zugemutet werden
kann, gehindert ist.

22.2 Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vor-
nahme betriebsnotwendiger Arbeiten erforderlich ist. Die SWM ha-
ben jede Unterbrechung oder UnregelmaRigkeit unverziglich zu be-
heben.

22.3 Die SWM haben den Kunden bei einer nicht nur fir kurze Dauer
beabsichtigten Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in geeig-
neter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur Benachrichtigung ent-
fallt, wenn die Unterrichtung

- nach den Umstanden nicht rechtzeitig méglich ist und das Unter-
nehmen dies nicht zu vertreten hat

oder

- die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzo-
gern wirde.

23 HAFTUNG BEI VERSORGUNGSUNTERBRECHUNGEN

23.1 Fir Schaden, die der Kunde durch Unterbrechung der Kalteliefe-
rung oder durch UnregelmaRigkeiten in der Belieferung erleidet,
haften die SWM aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Falle

- der Tétung oder Verletzung des Korpers oder der Gesundheit des
Kunden, es sei denn, dass der Schaden von den SWM oder einem
Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsatzlich noch fahr-
lassig verursacht worden ist,

- der Beschadigung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden
weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit von den
SWM oder eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht
worden ist,

- eines Vermdgensschadens, es sei denn, dass dieser weder
durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit von den SWM oder
eines vertretungsberechtigten Organs oder Gesellschafters verur-
sacht worden ist.

23.2 § 831 Abs. 1 und 2 des Biirgerlichen Gesetzbuches ist nur bei vor-
satzlichem Handeln von Verrichtungsgehilfen anzuwenden.

23.3 Ziffer 21.1 ist auch auf Anspriiche des Kunden anzuwenden, die
dieser gegen ein drittes Versorgungsunternehmen aus unerlaubter
Handlung geltend macht. Die SWM sind verpflichtet, dem Kunden
auf Verlangen Uber die mit der Schadensverursachung durch ein
drittes Unternehmen zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihr bekannt sind oder von ihr in zumutba-
rer Weise aufgeklart werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltend-
machung des Schadensersatzes erforderlich ist.

23.4 Ist der Kunde berechtigt, die gelieferte Kalte fir Kiihizwecke an ei-
nen Dritten weiterzuleiten und erleidet dieser durch Unterbrechung
der Versorgung oder durch UnregelmaRigkeit in der Belieferung ei-
nen Schaden, so haften die SWM dem Dritten gegenulber in dem
selben Umfange wie dem Kunden aus diesem Vertrag.

23.5 Leitet der Kunde die gelieferte Kalte an einen Dritten weiter, so hat
er im Rahmen seiner rechtlichen Maglichkeiten sicherzustellen,
dass dieser aus unerlaubter Handlung keine weitergehenden Scha-
denersatzanspriiche erheben kann, als sie in den Ziffern 22.1 bis
22.3 vorgesehen sind. Die SWM haben den Kunden hierauf bei Ab-
schluss des Vertrags besonders hinzuweisen.

23.6 Der Kunde hat den Schaden unverziiglich den SWM oder dem er-
satzpflichtigen Unternehmen, wenn dieses feststeht, mitzuteilen.
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Leitet der Kunde die gelieferte Kalte an einen Dritten weiter, so hat
er diese Verpflichtung auch dem Dritten aufzuerlegen.

24 EINSTELLUNG DER VERSORGUNG, FRISTLOSE KUNDIGUNG

24.1 Die SWM sind berechtigt, die Versorgung sofort einzustellen,
wenn der Kunde den vertraglichen Regelungen zuwiderhandelt
und die Einstellung erforderlich ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder
Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Kalte unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewahrleisten, dass Stérungen anderer Kunden oder stéren-
de Rickwirkungen auf Einrichtungen von den SWM oder Dritter
ausgeschlossen sind.

24.2 Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung
einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, sind die SWM berech-
tigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung einzustellen.
Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die Folgen der Einstel-
lung auRer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen,
und hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Ver-
pflichtungen nachkommt. Die SWM kdénnen mit der Mahnung zu-
gleich die Einstellung der Versorgung anzeigen.

24.3 Die SWM haben die Versorgung unverziglich wieder aufzuneh-
men, sobald die Griinde fir die Einstellung entfallen und der Kun-
de die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der Versor-
gung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden.

24.4 Die SWM sind in den Fallen der Ziffer 23.1 berechtigt, den Fernkal-
teliefervertrag fristlos zu kiindigen, in den Fallen der Nummer 1
und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung der
Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlun-
gen nach Ziffer 23.2 sind die SWM zur fristlosen Kiindigung berech-
tigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Ziffer 23.2
Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

24.5 Die Geltendmachung von Schadenersatz wegen Nichterfiillung
bleibt den SWM vorbehalten.

25 UBERTRAG AUF DRITTE, RECHTSNACHFOLGE

25.1 Die Vertragspartner sind berechtigt, ihnre Rechte und Pflichten aus
diesem Vertrag mit Zustimmung des anderen Vertragspartners auf
einen Dritten zu Ubertragen. Die Zustimmung ist zu erteilen, wenn
berechtigte Bedenken gegen die technische und finanzielle Leis-
tungsfahigkeit des Dritten zur ordnungsgemafien Vertragserfullung
nicht bestehen. Unternehmen, die mit einem der beiden Vertrags-
partner im Sinne des § 15 AktG verbunden sind, gelten nicht als
Dritte im Sinne des Satz 1.

25.2 Ist der Kunde Eigentiimer der mit Kalte zu versorgenden Raume,
so ist er bei der VerauRerung verpflichtet, die SWM unverziiglich
zu unterrichten. Erfolgt die VerauRerung wahrend der ausdriicklich
vereinbarten Vertragslaufzeit, so ist der Kunde verpflichtet, dem Er-
werber den Eintritt in den Versorgungsvertrag aufzuerlegen. Ent-
sprechendes gilt, wenn der Kunde Erbbauberechtigter, NielRbrau-
cher oder Inhaber &hnlicher Rechte ist.

26 UNGULTIGKEIT EINZELNER
GEN/VERTRAGSLUCKEN

VERTRAGSBESTIMMUN-

Sollten einzelne Bestimmungen oder Teile dieses Vertrags ein-
schlieflich seiner Anlagen und etwa abgeschlossenen Nachtrags-
vertrdge unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden oder
sollte der Vertrag eine Liicke aufweisen, so wird die Gliltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen hierdurch nicht beruhrt. Anstelle der unwirk-
samen oder undurchfiihrbaren Bestimmung oder zur Ausfiillung
der Lucke soll eine angemessene Bestimmung gelten, die im Rah-
men des rechtlich Zuldssigen und des wirtschaftlich Vernunftigen
dem am nachsten kommt, was die Vertragspartner vereinbart hat-
ten, wenn sie den Punkt bei Abschluss der Vereinbarung bedacht
hatten.

27 VERTRAGSANDERUNGEN UND -ERGANZUNGEN

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrags und seiner Anlagen
bedirfen der Textform und missen von beiden Vertragsparteien
rechtsverbindlich unterzeichnet sein.



28 SANKTIONEN UND EMBARGOS

28.1 ,Sanktionen oder Embargos” bedeutet jede Art von giter-, han-

dels- oder personen-bezogenen Beschrankungen des Aufienwirt-
schaftsverkehrs oder von restriktiven Mafinahmen, die von

- dem Sicherheitsrat der Vereinten Nationen,

- der Europaischen Union,

- der Bundesrepublik Deutschland,

- den Vereinigten Staaten von Amerika,

- dem Vereinigten Konigreich,

- jeder anderen Regierung oder staatlichen Stelle, in deren Gel-
tungsbereich eine Partei dieses Vertrages oder der Vertragsgegen-
stand fallt,

verhangt werden.

28.2 Der Kunde sichert zu, anwendbare Sanktionen oder Embargos zu

beachten, soweit dies nicht gegen § 7 der AuRenwirtschaftsverord-
nung (AWV), Artikel 5 der Verordnung des Rates (EG)
Nr. 2271/1996 (EU Blocking Statute) oder ein anderes anwendba-
res Anti-Boykott Gesetz verstoRt.

28.3 Der Kunde sichert nach bestem Wissen zu, dass weder er, seine

Gesellschafter, seine wirtschaftlich Berechtigten (ultimate benefici-
al owners), seine gesetzlichen Vertreter oder seine zur Geschafts-
fihrung berufenen Gesellschafter noch verbundene Unternehmen
i.S.v. § 15 AktG in auf- oder absteigender Linie

(a) ihren Sitz, Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in einem
Staat oder einem Gebiet haben, gegen das Sanktionen oder Em-
bargos verhangt wurden oder die Staatsangehdrigkeit eines sol-
chen Staates besitzen — mit Ausnahme der gegeniber dem
Auftraggeber schriftlich mitgeteilten natirlichen und juristischen
Personen,

(b) Gegenstand von Sanktionen oder Embargos sind,

(c) auf Weisung einer Person handeln oder unter direkter oder indi-
rekter Kontrolle (z. B. durch Mehrheit der Kapitalanteile oder Stimm-
rechte, Recht zur Ernennung von Geschéftsfiihrern, Weisungsrech-
te) einer Person stehen, die Gegenstand von Sanktionen oder Em-
bargos ist, noch dass eine derartige Person zu mehr als 50 % Ge-
sellschafter- oder Stimmrechte unmittelbar oder mittelbar austbt
oder kontrolliert noch dass der Auftragnehmer einer solchen Per-
son unmittelbar oder mittelbar Lieferungen oder Leistungen des
Auftraggebers, Gelder oder wirtschaftliche Ressourcen zukommen
lasst.
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28.4 Der Kunde wird den SWM wahrend der Dauer dieses Vertrages

unverziiglich mitteilen, wenn sich Anderungen ergeben, die dazu
fiihren, dass die oben unter Ziffer 28.2 und 28.3 abgegebenen Zusi-
cherungen unzutreffend werden.

28.5 Der Kunde ist wahrend der Dauer dieses Vertrages verpflichtet,

den SWM alle erforderlichen Informationen oder Auskiinfte zu ertei-
len und Unterlagen vorzulegen, um das Vorliegen oder Nichtvorlie-
gen einer der Umsténde von Ziffer 28.2 bis 28.5 liberpriifen zu kén-
nen.

28.6 Bei VerstdRen des Kunden gegen Ziffer 28.1 bis 28.5 sind die SWM

29

30

berechtigt, gegeniiber dem Kunden die Unterlassung des pflichtwid-
rigen Handelns innerhalb einer angemessenen Frist zu verlangen,
sofern der VerstoR nicht unerheblich ist. Handelt es sich um einen
schweren VerstoB3, so sind die SWM berechtigt, die Vertragsbezie-
hung mit dem Kunden mit sofortiger Wirkung auerordentlich zu be-
enden. Der Kunde ist den SWM zum Ersatz des wegen einer Ver-
letzung der obenstehenden Pflichten entstandenen Schadens ver-
pflichtet und wird die SWM von Anspriichen Dritter freistellen, die
auf einer Verletzung von Pflichten des Kunden beruhen. Dies gilt
nicht, wenn der Kunde die Verletzung nicht zu vertreten hat. Weiter-
gehende Anspriiche und Rechte bleiben dem Grunde und der H6-
he nach entsprechend den Bestimmungen des zwischen den Ver-
tragsparteien bestehenden Vertrags unberihrt.

GERICHTSSTAND

Gerichtsstand ist Miinchen, wenn der Kunde Kaufmann, eine juristi-
sche Person des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlichrechtliches
Sondervermdgen ist.

VERBRAUCHERSTREITBEILEGUNG

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne von § 13 BGB kann er zur Bei-
legung von Streitigkeiten aus diesem Vertrag ein Schlichtungsver-
fahren bei der Universalschlichtungsstelle des Bundes Zentrum fir
Schlichtung e.V., StraRburger StraBe 8, 77694 Kehl am Rhein,
Internet: www.verbraucher-schlichter.de, E-Mail: mail@universal-
schlichtungsstelle.de beantragen. Voraussetzung hierflr ist, dass
der Kunde sich an die SWM gewandt hat und keine flr beide Sei-
ten zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Stand: 20.12.2022





